UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
TINH THUA THIEN HUE Pdc 1ap - Tu do - Hanh phiic

S6: 2394/Qb-UBND Thua Thién Hué, ngay 11 thang 11 nam 2014

QUYET PINH

BAN HANH QUY BINH VE TG CHUC, QUAN LY QUY HOACH PHAT TRIEN MANG LUOT VAN TAI
HANH KHACH CONG CONG BANG XE BUYT TREN BIA BAN TINH THUA THIEN HUE BEN NAM
2020, BINH HUGNG 2030

UY BAN NHAN DAN TINH
Cén cir Ludt TS chic HPND va Uy ban nhdn dén ngay 26/11/2003;

Cin cir Ludt Ban hanh vdn badn quy pham phdp ludt cia HOi déng nhdn dan, Uy ban nhan
dén ngay 03/12/2004;

Can cu Luat Giao théng dudong bé ngay 13/11/2008;

Can cu Nghi dinh sé6 86/2014/NPb-CP ngay 10/9/2014 cua Chinh phu vé kinh doanh va diéu
kién kinh doanh vén tai bdng xe 6 tb;

Cén cUr Quyét dinh s6 280/Qb-TTg ngay 08/03/2012 cua Thu tudng Chinh phd, phé duyét dé
anphat trién van tai hanh khdch céng céng bdng xe buyt giai doan 2012 dén ndm 2020;

Can cU Quyét dinh s6 2011/Qb-UBND ngay 09 thang 10 ndm 2014 cua UBND tinh vé viéc
phé duyét Quy hoach phat trién mang IuGi van tai HKCC trén dia ban tinh Thia Thién Hué
dén nam 2020, dinh hudng dén ndm 2030;

Xét dé nghi cua SG GTVT tai Td trinh s6 1568/TTr-SGTVT ngay 22 thang 10 nam 2014 vé
viéc ban hanh quy dinh vé té chic, quan ly quy hoach phat trién mang IuGi van tai hanh
khach céng céng trén dia ban tinh Thua Thién Hué dén nam 2020, dinh hudng dén ndm
2030,

QUYET DPINH:

Piéu 1. Ban hanh ké&m theo Quyét dinh nay “Quy dinh vé t& chlc, quan ly quy hoach phat
trién mang Iudi van tai hanh khach coéng cdng trén dia ban tinh Thira Thién Hué dén ndm
2020, dinh hudng dén nam 2030".

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh k& tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Van phong UBND tinh; Giam d6c cac S4&: Giao théng van tai, K€ hoach va
Pau tu, Tai chinh, Xay dung, Théng tin va Truyén thdéng, Van héa Thé thao Du Lich, Gido
duc va DPao tao, Tai nguyén va Moi trudng; Gidam déc Cong an tinh; Gidm ddc Pai hoc HuE;
Trudng ban Quan ly Khu kinh té€ Chan May - Lang C6; Chu tich UBND céac huyén, thi xa,
thanh phé Hué va Thu trudng cac don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN
KT. CHU TICH

Naoi nhan: , g
' PHO CHU TICH

- Nhu diéu 3;

- TT Tinh Gy, TT HDND tinh;
- CT va cac PCT UBND tinh;
- Cong baotinh;

- VP: CVP, cAcPCVP;

- Luu: VT, GT.

(da ky)

Phan Ngoc Tho



QUY DINH

VE TG CHUC, QUAN LY QUY HOACH PHAT TRIEN MANG LUGT VAN TAI HANH KHACH CONG
CONG BANG XE BUYT TREN DIA BAN TINH THUA THIEN HUE BEN NAM 2020, DINH HUONG
2030
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 2394/Qb-UBND ngay 11 thang 11 nam 2014 cua UBND
tinh Thia Thién HUE)

Phan I
QUY DINH CHUNG

biéu 1. boi tuogng ap dung, phan cong quan ly

- Quy dinh ndy huéng dan viée to chirc quan Iy quy hoach phat trién mang lr6i van tai hanh
khach cong cong trén dia ban tinh Thira Thién Hué dén nim 2020, dinh hudéng dén nim 2030 da
duge UBND tinh phé duyét tai Quyét dinh s6 2011/QD-UBND ngiy 09 thang 10 nim 2014
ctia Uy bannhan dén tinh va céc quy dinh ctia phap luat khac co lién quan;
- Cac c& nhén, t6 chlc trong va ngoai nudc cé lién quan dén hoat dong van tai hanh khach
céng cdng va tham gia vao hoat ddng quan ly quy hoach phat trién mang Iudi van tai hanh
khach cong cong trén dia ban tinh Thia Thién Hué dén nam 2020, dinh hudng dén nam
2030 déu phai thuc hién theo dang Quy dinh nay;

- Cd quan quan ly quy hoach phat trién mang Iudi van tai hanh khach céng cong trén dia
ban tinh Thira Thién Hué dé&n nam 2020, dinh hudng dén nam 2030 la S3 Giao thong van tai
gitp Uy ban nhan dan tinh hudng dan viéc quan ly hoat ddng xe buyt theo ding Quy dinh
nay.

Ngoai nhirng quy dinh trong quyét dinh nay, viéc quan ly hoat dong xe buyt trén dia ban
tinh Thira Thién Hué con phai tuan thu cac quy dinh cla phap luat Nha nudc co lién quan.

Diéu 2. Quy dinh vé tir ngif st dung trong quan ly quy hoach

1. Van tai hanh khach cdng cdng bdng xe buyt: La hoat déng van tai hanh khach béng 6 t6
theo tuyén c& dinh cé cac diém dirng dén, tra khach va xe chay theo bi€u dd van hanh.

2. Tuyén xe buyt: La tuy&n van tai hanh khach c8 dinh béng 6 td, c6 diém dau, diém cubi va
cac diém dirng dén, tra khach theo quy dinh.

a) Tuyé&n xe buyt dé thi: La tuyén xe buyt cé diém dau, diém cudi tuyén trong dd thij;

b) Tuyén xe buyt ndi tinh: La tuyén xe buyt hoat déng trong pham vi tinh ndi cac thanh phg,
thi xa, huyén, khu cong nghiép, khu du lich;

c) Tuyén xe buyt ké cén: La tuyén xe buyt co 10 trinh di t&r cac tinh dén cac tinh thanh pho
truc thudc TU k€ cén (diém dau, di€ém cubi va 16 trinh cua mét tuyé&n khdng vugt qua 2 tinh,
thanh pho);

d) Ngoai cac tuyén xe buyt c6 ché& dé chay xe théng thudng néu tai Diém a, b, ¢ Khoan nay,
con cdé cac tuyén xe buyt cé ché do chay xe dudc quy dinh riéng nhu sau:

- Tuyén chay nhanh: La tuyén xe chay sudt tUr di€m dau dén di€m cudi tuyén hodc chi dirng
mot s6 diém dirng, nha chd trén tuyén;

- Tuyén xe buyt dugc chay trén lan dudng danh riéng hoac uu tién.

3. Xe buyt: La xe 6 t0 chd hanh khach c6 strc chira tir 17 hanh khach tré Ién va c6 dién tich san
xe danh cho hanh khach dimg (dién tich danh cho 1 hanh khach dtmg 13 0,125m?) theo QCVN
10: 2011/BGTVT cua B GTVT.



4. Piém dirng xe buyt: La nhitng vi tri xe buyt phai dirng dé& dén hodc tra khach theo quy
dinh cla co quan c6 thdm quyén.

5. Diém dau, diém cubi cia tuyén xe buyt: La noi bat dau, két thic clia mdt hanh trinh xe
chay trén mot tuyén.

6. K&t cdu ha tang phuc vu hoat ddng van tai hanh khach c6ng cdng bang xe buyt: Ngoai hé
théng két cdu ha tang phuc vu chung cho viéc hoat dong cua cac phudng tién cag gidi va
ngudi di bd con cd: Nha ga hanh khach, ddu mdi trung chuyén xe buyt theo quy hoach, lan
dudng xe buyt hoat ddng, dudng danh riéng, dudng uu tién cho xe buyt, di€ém dau, di€ém
cudi, tram trung chuyén xe buyt, diém dirng, nha chd xe buyt, bién bdo va cac vach dirng xe
buyt tai cdc diém dirng, bai d6 danh cho xe buyt, bai gilt xe cho hanh khach di xe buyt va
céc cbng trinh phu trg khac phuc vu hoat ddng van tai hanh khach coéng cdng bang xe buyt.
7. Bi€u d6 chay xe trén mdt tuyén: La tdng hop céc lich trinh chay xe cla cac chuyén xe
tham gia van chuyén trén tuyé&n trong mdt thdi gian nht dinh.

8. Ngudi khuyét tat la nhitng ngudi bi khiém khuy&t mot hay nhiéu bd phan co thé hoéc
chirc ndng bi€u hién dudi nhitng dang tat khac nhau, lam suy gidm kha ndng hoat dong,
khi€n cho lao dong, sinh hoat, hoc tap gap nhiéu khd khan.

9. L&nh van chuyén: La chling tur d& ghi chép hanh trinh, lich trinh chay xe theo ting
chuyén.

10. Doanh nghiép van tai tham gia khai thac tuyén xe buyt la doanh nghiép, Hgp tac x3,
Lién hiép Hop tac xa c6 chilrc ndng kinh doanh VTHKCC bdng xe buyt theo quy dinh.

Phan II
QUY DPINH CU THE

Piéu 3. Quy dinh vé quan ly kinh phi thuc hién quy hoach van tai hanh khach cong
cdng bang xe buyt

1. Uu tién b6 tri vdn Ngan sach nha nudc cho cbng tac lap, diéu chinh va thuc hién quan ly
quy hoach xe buyt.

2. Bdo dam ngudn kinh phi d& ndng cao chét lugng céng tac lap, diéu chinh quy hoach va
trién khai thuc hién quy hoach. Trong dd, ddi véi céng tac 1ap, diéu chinh quy hoach phai
dam bdo cac chi tiéu: ty 1é ddm nhan cua xe buyt, quy dat phuc vu xay dung hé thong két
cdu ha tadng xe buyt, diéu kién k&t ndi vé két c&u ha tadng hd trg phuc vu xe buyt véi cac
phudng thidc khac, xac dinh ty Ié phuadng tién st dung nhién liéu than thién mdi trudng.

Piéu 4. Quy dinh vé quan ly md tuyén xe buyt

Thuc hién theo diéu 5, Nghi dinh 86/2014/NDb-CP clda Chinh phd ngay 10/09/2014 vé Kinh
doanh va diéu kién kinh doanh van tai bang 0 to.

Diéu 5. Thong tin trén xe buyt

1. Trén xe c6 trang bi binh chita chdy, dung cu thoat hiém.

2. Niém yét:

a) Niém yét bén ngoai xe:

Phia trén kinh trudc va sau xe: sé hiéu tuyén, diém dau, diém cudi cla tuyén;

Bén phai thanh xe: s hiéu tuyén; gid vé va s6 dién thoai cua doanh nghiép, hgp tac xa.



b) Niém yét bén trong xe: s6 hiéu tuyén; sd d6 vj tri diém dau, diém cubi va cac diém dirng
doc tuyén; gid vé; sd dién thoai dudng day nong; trach nhiém cua lai xe, nhan vién phuc vu
trén xe va hanh khach.

c) S8 lugng va cach bd tri gh& ngdi, chd dirng trong xe phai dam bao ding theo thiét k& hgp
phap.

3. C6 phu hiéu “XE BUYT” theo mau quy dinh cla Bd GTVT.

4, bang ky mau sdn dac trung: theo quy dinh cia B6 GTVT va UBND tinh.

biéu 6. Quan ly, d‘éjiu tu xay dung két cau ha tang phuc vu hoat dong van tai hanh
khach cong cong bang xe buyt

1. Hé thdng két cdu ha tdng phuc vu van tai hanh khach bang xe buyt gbm: dudng danh
riéng cho xe buyt, diém dau, di€m cubi, diém durng, bi€én bdo, nha chd, diém trung chuyén,
bai do xe:

a) Hé thdng k&t cdu ha tang phuc vu van tai hanh khach bang xe buyt dugc dau tu xay dung
tlr ngudn von ngan sach nha nudc hoac xa hdi héa.

b) S& Giao théng van tai cé trach nhiém quan ly, bao tri hé thong két cdu ha tang phuc vu
van tai hanh khach bang xe buyt.

2. Quy dinh ky thuat
a) Piém dau, diém cudi cla tuyén xe buyt

- C6 du dién tich cho xe buyt quay trd, dd xe chd ddm bdo an toan giao thong; uu tién bd tri
diém dau, diém cudi tuyén xe buyt tai cadc bén xe khach, nha ga, bén cang, san bay dé két
noi vGi cac phuong thic van tai khac;

- Co6 bang thong tin cac noi dung: tén tuyén; s6 hi€u tuyén; hanh trinh; tan suat chay xe;
thdi gian hoat dong trong ngay cua tuyén; sd dién thoai cla co quan quan ly tuyén va doanh
nghiép, hgp tac xa tham gia khai thac tuyén;

- C6 nha chd cho hanh khach.
b) Piém dirng xe buyt:

- Khu vuc xe buyt dirng dén, tra khach dugc bdo hiéu béng bién bdo va vach san ké dudng
theo quy dinh; trén bién bdo hiéu phai ghi s8 hiéu tuyén, tén tuyén (diém dau - diém cudi),
hanh trinh clda cac tuyén xe buyt dirng tai vi tri do;

- Tai cac diém dirng xe buyt trong dd thi néu c6 bé réng hé dudng tlr 05 (ndm) mét trg 1én
va ngoai db thi néu cd bé rong [é dudng tur 2,5m trd I€n phai xay dung nha chdg xe buyt.

c) Nha chd xe buyt:
- S& Giao théng van tai quy dinh mau nha chd xe buyt;

- Tai nha chd xe buyt phdi niém yét cac thoéng tin: s6 hiéu tuyén, tén tuyén, hanh trinh, tan
suat chay xe, thgi gian hoat dong trong ngay cua tuyén, s6 dién thoai cd quan quan ly
tuyén, ban do hodc sd dé mang Iludi tuyén.

3. Piém dau, diém cudi, diém dirng va nha chd xe buyt phai dudgc xdy dung dam bao thuén
tién cho ngudi khuyét tat ti€p can sur dung.

Piéu 7. Trung tam quan ly, diéu hanh VTHKCC bang xe buyt
Thanh 1ap Trung tam Quan ly-biéu hanh VTHKCC trong giai doan tur 2015-2017;

Diéu 8. Quyén han, trach nhiém cua lai xe, nhan vién phuc vu trén xe buyt



1. Peo thé tén, mic ddng phuc theo ding miu doanh nghiép, hgp tac xa d& ding ky véi S&
Giao thdéng van tai.

2. Thuc hién ding bi€u dd chay xe da dugc phé duyét.
3. Cung cép théng tin vé hanh trinh tuyén, cac diém dirng trén tuyén khi hanh khach yéu

cau; hudng dan va gilp d8 hanh khach (ddc biét 1a ngusi khuyét tat, ngudi cao tudi, phu nit
c6 thai hodac co6 con nhd) khi Ién, xudng xe.

4. C6 quyén tU ch8i van chuyén ddi vai hanh khach khéng tu ki,é’m soat dugc hanh vi, gay
m{:]”t an ninh, trat tyu, an toan trén xe; c6 quyén tu chdi van chuyén hang cam, hang dée chay,
nd, hang cé mui héi tanh hoac dong vat séng.

Phan III

TRACH NHIEM QUAN LY NHA NUGC

Piéu 9. Uy ban nhan dan tinh
1. Phé duyét
a) Md hinh td chirc hoat déng xe buyt.
b) Quy hoach, phat trién mang Iudi tuyén xe buyt.

c) Cac tiéu chudn, dinh mfc kinh té-ky thuat, don ~gié\ chi phi vdn chuyén hanh khach cdng
cbng bang xe buyt, khung gid vé, cac chinh sach mién giam gid vé cho hoat déng xe buyt.

2. Ban hanh cac chinh sach uvu dai trong hoat dong xe buyt.

3. Chap thuan chu truong vé sir dung ngudn v8n nham phuc vu cac hoat ddng van tai hanh
khach cong cdng bang xe buyt, quyét dinh mic trg gid xe buyt tlr ngan sach nha nudc.

4. Thong nhat véi B6 Giao thong van tai trude khi chdp thuan cho phép hoat déng cac tuyén
xe buyt cé diém dau hodc diém cudi ndm trong khu vuc cang hang khdng.

Piéu 10. S& Giao thong van tai

X pds by CinemaPlus2.3c 1. Tham muru ij ban nhan dan tinh thuc hién nhiém vy quan Iy Nha nude vé hoat
dong xe buyt trén dia ban tinh, c6 trach nhi€ém trinh Uy bannhan dan tinh céc ndi dung tai Piéu 9
cua Quy dinh nay.

2. Theo d&i, téng hdp, ki€m tra viéc trién khai thuc hién quy hoach phat trién van tai hanh
khach céng cdng bdng xe buyt. Hang ndm, bdo cdo B6 GTVT két qua thuc hién va dé xudt
nhitng bién phap nhdm phat trién VTHKCC bdng xe buyt;

3. Huéng dan, té chirc thuc hién viéc d&u thau, chi dinh thau, dit hang khai thac tuyén van
tai hanh khach céng céng bang xe buyt theo quy dinh cla phéap luét.

4. Thuc hién ky hgp dong khai thac tuyén vdéi cac doanh nghi€p, hgp tac xa tring thau hoac
dugc dat hang. Trong hgp ddng phai thé hién rd phuong an khai thac tuyén tring thiu, bao
gém: tén tuyén, s8 hiéu tuyé&n, nhan hiéu xe, si‘c chlra clia xe, gid vé, bi€u dd chay xe trén
tuyén, thdi han hgp dong.

5. Quyét dinh diéu chinh mdt phan hodc toan bd bi€u d6 chay xe trén tuyén xe buyt ndi
tinh; doanh nghiép hop tadc xa diéu chinh phuong an khai thac tuyén tudng (ng vdi bi€u dd
mGi diéu chinh; S& Giao thong van tai va doanh nghiép, hgp tac xa ky, déong dau xac nhan
phudng an khai thac mdi la mdt phan cla hgp déng khai thac tuyén. Quyét dinh diéu chinh
bi€u d6 chay xe dudc cdng bd trén cac phuong tién théng tin dai ching chdm nhat 10 (mudi)
ngay trudc khi thuc hién.



6. Quyét dinh dirng hoat déng doi vdi cac tuyén xe buyt khong hiéu qua va khong theo quy
hoach, Quyét dinh cac tuyén xe buyt cé ché do chay xe trén lan dudng riéng sau khi cé van
ban dong y cua Uy ban nhan dan tinh.

7. Quyét dinh danh muc, vi tri cu thé cua k§t cdu ha tdng mdi tuyé&n xe buyt; quyét dinh
chon phéi canh va duyét thiét k& - du todn mau bié€n bdo, nha chd.

8. Chu tri nghién clru, dé xuat, trinh UBND tinh phé duyét cac du an dau tu nang cap, cai
tao ha tang giao thong phuc vu van tai hanh khach c6ng cdng theo dang quy dinh.

9. Cong bd cac trudng hdp uu tién trong luu théng clha xe buyt trén tirng tuyén dudng cu
thé&; ban hanh ndi quy di xe buyt;

10. Cong bs gid vé cu thé cho ting tuyén xe buyt trén cd s khung gid vé dd dugdc Uy
ban nhan dan tinh phé duyét.

11. Gidm sat chéat lugng hoat ddng vén chuyé&n hanh khach céng céng bdng xe buyt ddi vai
doanh nghiép van tai va Trung tdm Quan ly - biéu hanh VTHKCC.

12. Théng nhdt vé&i cac S3 Giao théng van tai co lién quan trong viéc cong b6 md, diéu
chinh, dirng hoat dong ddi vdi tuyén xe buyt lién ké.

13. Quan ly Quy phat tri€én van tai hanh khach cdng cdng cua tinh (néu cd).

14. Ph8i hgp vai SG Tai chinh ban hanh Quy ché kiém tra, kiém soat chi tién trg gid cho hoat
déng xe buyt thudc thdm quyén quan ly ciia S& Giao thdng vén tai.

15. Tham muu cho UBND tinh quy dinh mau sdn dac trung xe buyt.

16. Ban hanh quy dinh vé viéc cung cap, quan ly va su dung di liéu clta thiét bj giam sat
hanh trinh theo m6é hinh dit liéu dugdc tap trung tu thi€t bi giam sat hanh trinh vé may chu
Trung tdm Quan ly - Diéu hanh VTHKCC phuc vu cho cdng tac kiém tra, gidm sat va quan ly
hoat dong xe buyt theo quy dinh.

17. Ban hanh quy dinh vé kiém tra va d&i chiéu sd chuyén thuc hién dé thanh quyét toan trg
gia doi vdi cac tuyén xe buyt ap dung hinh thlc gidm sat hoat dong xe buyt qua thiét bi
giam sat hanh trinh, sau khi hé théng da dudc th& nghiém va hoan chinh dua vao si dung
chinh th&c trén cd s théng nhat véi S3 Tai chinh va dd dugc Uy ban nhdn dan tinh chap
thuéan chu truaong.

18. Phéi hdp vGi S Tai chinh va S3, Nganh lién quan ban hanh quy trinh trién khai ap dung
thé thong minh thay cho vé gidy trén cg s da dugc Uy ban nhan dan tinh théng qua phudng
an trién khai thuc hién.

19. Quyét dinh md, ngirng hoat déng, bé sung, thay thé xe, diéu chinh hanh trinh, tan suét
chay xe d6i véi cac tuyén xe buyt, sau khi cé van ban déng y ctua Uy ban nhan dan tinh.

20. Chu tri, phdi hgp véi SG Ké hoach - Pau tu, S§ Tai chinh va cac nganh lién quan tham
muu UBND tinh ban hanh cac cd ché, chinh sach ho trg cho hoat dong cla xe buyt tao diéu
kién cho cac nha dau tu, doanh nghiép tham gia kinh doanh khai thac co6 hiéu qua.

Piéu 11. S Tai chinh

1. Thdm dinh va théng bdo thdm dinh quyét todn kinh phi trg gid xe buyt.

2. Ph8i hgp vdi S3 Giao thdng van tai Iap don gid chi phi vdn chuyén hanh khach céng céng
bang xe buyt; xe dua rudc hoc sinh, sinh vién va céng nhan trén dia ban tinh.

3. Théng nhat vdi S3 Giao thdéng van tai ban hanh quy dinh vé kiém tra va déi chiéu sb
chuyén thuc hién dé thanh quyét todn trg gid dbi véi cac tuyén xe buyt ap dung hinh thirc



gidm sat hoat dong xe buyt qua thiét bi gidm sat hanh trinh va quy trinh trién khai dp dung
thé thong minh thay cho vé gidy.

4. PhSi hdp vdi S6 Giao théng van tai tham muu Uy ban nhan dan tinh s dung cac ngudn
vdn nham phuc vu cho hoat déng xe buyt theo quy dinh.

Diéu 12. Sé Ké hoach va Pau tu
1. Chu tri gitp UBND tinh trong viéc kéu goi dau tu, xay dung cac giai phap tim ngudn von
dau tu phat trién van tai hanh khach cdng céng trén dia ban tinh.

2. Chu tri, phdi hgp vai SG Tai chinh, S& GTVT bé tri k&€ hoach vén ngan sach hang ndm dé
thuc hién cdng tac duy tu, bdo duBng va dau tu xdy dung cd sd ha tdng phuc vu phat trién
van tai hanh khach cong cbéng trén dia ban tinh theo dung quy hoach.

3. Ph8i hgp véi S& Giao théng van tai hudng dan thuc hién quy dinh vé d&u thiu &p dung
cho hoat ddng van tai hanh khach cdng cdng bang xe buyt trén dia ban tinh.

Piéu 13. Uy ban nhan dan cac quéan, huyén

1. Ph6i hgp va hd trg S3 Giao thong van tai trong céng tac t6 chlrc, quan ly hoat dong xe
buyt va xdy dung két cdu ha tang phuc vu hoat déng van tai hanh khach céng cdng bang xe
buyt.

2. Uu tién bé tri quy dat dung dé€ xay dung ha tang phuc vu hoat déng xe buyt.

3. Quan ly, kiém tra, gidm sat hoat ddng cla cac hop tac x& kinh doanh van tai hanh khach
cbng cdng bdng xe buyt trén dia ban tinh theo quy dinh.

Piéu 14. Nhiém vu va quyén han cta Trung tam Quan ly - DPiéu hanh VTHKCC

1. Thdi gian va 10 trinh thanh lap: Nam 2015-2017

2. Trung tdm Quan ly - biéu hanh VTHKCC la cd quan quan ly tuyén xe buyt, c6 trach nhiém
trinh S& Giao thoéng van tai:

a) K& hoach hang nam vé phat trién hoat ddng xe buyt, bao gdm san lugng, phudng tién,
lubng tuyén, trg gid, diéu chinh gid vé, ddu thau, dat hang khai thac tuyén xe buyt va cac
dich vu lién quan dén hoat dong xe buyt, dau tu xay dung két cdu ha tang phuc vu hoat
dong van tai hanh khach cdng céng bang xe buyt, kiém tra trén tuyén, thdng tin tuyén
truyén, doanh nghiép van tai tham gia khai thac tuyén.

b) Cac danh muc vi tri cu thé cla két cdu ha tang mdi tuyén xe buyt; phdi cdnh va mau thiét
ké - du todn bién bdo, nha chd.

c) Cac chinh sach uu dai cua Nha nudc déi véi hoat dong xe buyt trén dia ban tinh.

d) Phuong an méd mdi tuyén, dirng hoat dong tuyén va diéu chinh cac thong so lién quan dén
hoat ddng cua tuyén xe buyt: Lo trinh, diém dau cudi tuyén, chung loai phuong tién, s&
lugng xe k& ca xe du phong cdn cho moi tuyén xe buyt, s& chuyén xe hoat déng trong ngay.

d) binh chi khai thac tuyén xe buyt cua doanh nghiép van tai cé hanh vi vi pham nghiém
trong quy dinh hién hanh vé hoat ddng van chuyén hanh khach c6ng cdng béng xe buyt.

e) NOi quy khai thac tuyén xe buyt, hoat dong dua rudc hoc sinh, sinh vién theo hinh thirc
hgp dong co trg gid va dua rudc cong nhan theo tuyén trinh S& Giao thong van tai xem xét,
phé duyét dinh ky hang ndm hodc theo giai doan dé phu hgp vdi diéu kién thuc té.

3. Trung tdm Quan ly - biéu hanh VTHKCC cé quyén:

a) Tham muu cho I&nh dao S& GTVT quyét dinh thay d6i bi€u dd chay xe tirng tuyén xe
buyt.



b) Tham muu cho ldnh dao S& GTVT quyét dinh diéu chinh cac thong s6 lién quan dén tuyén
xe buyt trong cac trudng hdp sau day:

Thay d6i tam thdi 16 trinh hoat ddng cla tirng tuyén trong thdi gian stra chita céu, dudng
giao théng, ti€n hanh th& nghiém phén lubng giao thong;

Thay d6i thdi gian hoat ddng trong ngay cla tuyén xe buyt cho phu hgp vé8i nhu céu di lai;

T&ng gidm chuyé&n xe theo nhu c3u di lai trong nhitng ngay 1&, tét, cidc ngay khai gidng, thi
tuyén cac cép.

c) T8 chldc ddu thau chon doanh nghiép van tai khai thac tuyén. Ky hop ddng dat hang cung
rng dich vu van tai hanh khach cdong cong bang xe buyt vdi cac doanh nghiép van tai khai
thac tuyén xe buyt theo phan bd du todn chi ngdn sach dat hang dich vu cung (ng vén tai
hanh khach céng cdng bang xe buyt; t8 chirc kiém tra viéc thuc hién hdp ddng va thuc hién
nhirng théa thuan trong hgp dong dat hang.

d) Binh ky hang ndm va dét xudt, ti€n hanh kiém tra diéu kién hoat ddng cla doanh nghiép
van tai khi tham gia van tai hanh khach céng céng bang xe buyt va gidm sat céng tac cap
phat tién trg gid tai cdc doanh nghiép van tai theo quy dinh; kiém tra tiéu chudn cdac xe
buyt.

d) Quyét dinh ké hoach, loai hinh céng tac thong tin, tuyén truyén cho hoat dong xe buyt.

e) Quan ly hoat ddng khai thac cac tuyén xe buyt d& dam bao mang Iudi xe buyt hoat ddng
theo ding bi€u d6. C6 quyén diéu ddng ddt xudt cac xe buyt dé giai tda cac ach téc, thiéu xe
dot bién trong mang Iudi xe buyt.

g) Théng k&, bdo cdo két qua thuc hién van chuyén hanh khach céng cdng theo dinh ky.

h) Té chlrc khado sat, do dém, théng ké két qua va du bdo nhu cau di lai cia hanh khach trén
mang lugi xe buyt. Thué tu van nghién clu, dé xuat viéc diéu chinh lubng tuyén khi cé yéu
cau.

i) Lam dau mdi tiép nhén, kiém tra va thanh quyét toan tién trg gid cho cac doanh nghiép
van tai hodc cac dau mdi xe buyt theo quy dinh. Xac nhan, tai xadc nhan k&t qua van chuyén
cac hoat déng van chuyén xe buyt, Iam cc s& cho bédo cdo théng k&, thanh quyét toan trg
gid. Bon dbéc, hudng dan cac doanh nghiép van tai bdo cdo quyét todn trg gid xe buyt theo
dung thdi gian quy dinh.

k) In, phdn phdi va kiém tra l1énh van chuyén cua cdc doanh nghiép van tai tham gia khai
thac tuyén xe buyt déi véi cac tuyén xe buyt cé trg gia.

) T6 chilrc trién khai viéc thuc hién ndi quy di xe buyt.

m) Lam chd dau tu cac du an sira chira, cdi tao, xay dung mdi va quan ly két cau ha tang
phuc vu hoat ddng van tai hanh khach cdng cdng bdng xe buyt; té chlrc thuc hién cdng tac
duy tu, stra chita cac k&t cdu ha tang nay; td chlric, quan ly cac bén bai gittr xe mi&én phi cho
hanh khach di xe buyt.

n) Theo d&i qua trinh hanh nghé cla lai xe va nhan vién phuc vu trén xe buyt trén dia ban
tinh. X ly va ra thong bao rong rai dén cac doanh nghiép van tai danh sach cac lai xe va
nhan vién phuc vu trén xe buyt vi pham quy dinh vé hoat dong xe buyt trén cc sd hgp déng
khai thac tuyén xe buyt; trao dGi vdi doanh nghiép van tai quan ly I&i xe va nhén vién phuc
vu trén xe buyt vi pham vé céac trudng hgp céan lam ro su viéc trudc khi ti€n hanh xur ly.

0) T6 chlrc cac ké&nh théng tin truc tuyén dé van dong nhan dan di xe buyt, hudng dan, giai
dap thdc mac hodc céc phan hodi ciia hanh khach di xe buyt.

p) T chirc hop dinh ky v3i cadc doanh nghiép van tai dé giadi quyét cadc khé khadn, vuédng mac.



q) Theo ddi, kifm tra va tdng hdp bao cdo két qua gidi quyét phan anh cua cac doanh
nghiép van tai.

r) In dn, quan ly, phat hanh va thanh toan tién vé xe buyt ban trudc thu lai trén tuyén theo
quy dinh; ngoai ra con phat hanh thé uu tién cho hanh khach theo quy dinh.

s) Khai thac dit liéu tur thi€t bi giam sat hanh trinh cla cac doanh nghiép van tai phuc vu
cong tac quan ly, kifm tra, x& ly vi pham, phuc vu viéc hdu kiém va téng hdp bdo cdo theo
quy dinh.

4, Co6 trach nhiém ddm bdo cac cd sd hoat dong trén tuyén bao gom céd day du két cau ha
tang phuc vu hoat ddng van tai hanh khach céng cong bang xe buyt trén tuyén; cac két cdu
ha tang phuc vu hoat dong van tai hanh khach céng céng bang xe buyt phai cé day du thdng
tin va théng tin kip thdi khi cé diéu chinh, thay d8i cho ngudi dan va cho céc doanh nghiép
vén tai; chiu trdch nhiém néu dé& xay ra sy c8 vé viéc thi€u thong tin trén tuyén;

5. Phéi hgp véi don vi lién quan (néu cé) dé t6 chirc thuc hién dam bao vé sinh moi trudng
tai cdc diém dau, diém cudi tuyén, diém dirng, nha chd, diém trung chuyén, bai do xe phuc
vu hoat dong van tai hanh khach céng cdng bang xe buyt.

6. Xay dung quy hoach va dé& xudt diéu chinh quy hoach phat trién VTHKCC bang xe buyt
trinh c&p cé thdm quyén phé duyét.

Phan IV
QUYEN LOT VA TRACH NHIEM CUA CAC DOANH NGHIEP
Piéu 15. Pang ky hoat dong van tai hanh khach cdéng céng bang xe buyt

Cac doanh nghiép, hgp tac xa van tai khi muén khai thac tuyén xe buyt phai dang ky véi co
quan quan ly tuyén dé dudc hudng dan thu tuc, kifm tra ndng luc va diéu kién tham gia.

Piéu 16. Piéu kién tham gia van tai hanh khach cong cong bang xe buyt

Doanh nghiép phai cé day du cac diéu kién quy dinh tai biéu 13, Khoan 2 cua biéu 15, biéu
16 cua Nghi dinh 86/Nb-CP ngay 10/09/2014.

Diéu 17. Quyén Igi va trach nhiém cua doanh nghiép, hgp tac xa van tai

1. Pudc hudng cac chinh sach uvu dadi, hd trg ddi vdéi hoat ddng xe buyt theo quy dinh
cua UBNDtinh.

2. Ap dung céc bién phap dé t6 chlrc, thuc hién ding phuong an khai thac tuy&n van tai
hanh khach bang xe 6 td da dudc chap thuan.

3. Pinh ky hang ndm, t& chirc tap hudn, hudng dan nghiép vu van tai, an toan giao théng va
dao dlrc nghé nghiép cho Iai xe, nhan vién phuc vu trén xe theo chuaong trinh khung do Téng
cuc Budng bo Viét Nam ban hanh.

4. Lap s6 dé theo ddi, quan ly viéc s dung phu hiéu, 1énh van chuyén cua don vi; ghi théng
tin trén lénh van chuyén va c8p cho lai xe theo quy dinh.

5. Lap k& hoach ddm bao an toan giao thong trong hoat ddng van tai cta ddn vi, thuc hién
kifm tra, gidm sat, théng k&, phéan tich, danh gid tinh hinh thuc hién k& hoach.

6. Phai thanh toan lai tdi thi€u 90% tién vé cho hanh khdch dd mua vé nhung tiU chdi
chuyén di trudc khi xe khdi hanh it nhdt 02 (hai) gi¥; thanh todn lai t&i thi€u 70% tién vé
cho hanh khach da mua vé nhung tu chGi chuyén di trudc khi xe khdi hanh it nhdt 30 (ba
muci) phut.



7. Chiu trach nhiém khi phuong tién, lai xe, nhan vién phuc vu trén xe cla don vi vi pham
chd qua trong tai hodc qua s6 ngudi theo quy dinh; vi pham cac quy dinh khac trong hoat
dong van tai.

8. Trang bi dong phuc va thé tén cho lai xe, nhan vién phuc vu trén xe; thé tén phai dugc
dan anh c6 dong dau giap lai cua daon vi, ghi rd ho tén, dan vi quan ly.
9. Trach nhiém khac thuc hién theo quy dinh clua Luat Giao thong dudng bo.
Phan Vv
QUYEN LOTI VA TRACH NHIEM, CO' CHE CHINH SACH
Diéu 18. Quyén Igi va trach nhiém cua hanh khach

1. bugc mang theo hanh ly xach tay nang khong qua 10 (mugi) kg va kich thudc khéng qua
30x40x60 (cm);

2. Chap hanh céc quy dinh khi di xe va su hudng dan cua lai xe, nhan vién phuc vu trén xe.
3. Yéu cau nhan vién phuc vu trén xe xuat vé dung loai sau khi tra tién; gilr vé subét hanh
trinh va xudt trinh vé khi ngudi c6 thdm quyén yéu ciu kiém tra.
4. budc khi€u nai, ki€n nghi, phan anh nhitng hanh vi vi pham quy dinh vé quan ly van tai
cua dadn vi kinh doanh van tai, lai xe, nhan vién phuc vu trén xe va yéu cau boi thudng thiét
hai (néu co).
5. Quyén va trach nhiém khac theo quy dinh cua Luat Giao thong dudng bo.
Piéu 19. Co ché chinh sach trg gia vé cho ngudi di xe buyt
1. Khuyén khich moi ngudi dan tham gia s dung dich vu xe buyt va dam bao quyén Igi cua
ngudi dan khi di xe buyt dugc hudng mic gia vé phu hgp théng qua trg gia tir ngan sach nha
nudc.
2. HO trg gid vé di xe buyt cho cac ddi tugng sau:
Cac d6i tugng nhu: Ngudi khuyét tat, tré em dudi 6 tudi, ngudi cao tudi, hoc sinh, sinh vién
khi di xe buyt dugc ho trg, uu dai gid vé theo quy dinh.
Phan VI

TO CHUC THUC HIEN
Piéu 20. Quy dinh vé tinh phap ly
Quy dinh ndy ap dung ddi v3i tdt ca cac t6 chlrc, cd nhan thuc hién viéc quan ly hoat ddng
xe buyt dam bao theo ding d& an quy hoach phat trién mang Iudi van tai hanh khach cdng
cOng trén dia ban tinh Thira Thién Hué dén nam 2020, dinh hudng dén nam 2030 da
dugc UBND tinh phé duyét.
Quy dinh ndy la co s dé cac cd quan quan ly Giao thdng van tai, K& hoach dau tu, Tai chinh
cla tinh xay dung Quy ché quan ly quy hoach xe buyt va quan ly dau tu xay dung két cau
ha tang phuc vu hoat déng xe buyt, cap phép xay md tuyén mgi, cai tao diéu chinh 16 trinh
tuyén va lam cdn c dé€ xac lap nhiém vu va ndi dung quy hoach chi tiét, thiét ké tirng tuyén
xe buyt.
Piéu 21. Quy dinh nay cé gid tri va dudc thi hanh k& tir ngay ky. Trong qua trinh thuc hién
néu cé vudng mic, cac td chirc, cad nhan phan dnh vé S& Giao thdng véan tai dé dudc xem xét
giai quyét.



Piéu 22. Quy dinh va D& an quy hoach phat trién mang Iudi van tai hanh khach céng cong
bang xe buyt trén dia ban tinh Thura Thién Hu€ dén ndm 2020, dinh hudng 2030 dudc Iuu
gil tai cadc co quan sau day va phd bi€n dé€ cac td chirc, ca nhan lién quan biét va thuc hién:

1. UBND tinh Thira Thién Hug;
2. SG Giao thoéng van tai tinh Thira Thién Hug;
3. UBND cac huyén, thi xa va thanh pho Hué€.

Piéu 23. Can c(U vao chlrc nang, nhiém vu va trach nhiém dugc giao, cac S, ban, nganh,
UBND c&p huyén, cac t6 chirc lién quan c6 trach nhiém lap k& hoach t6 chic thuc hién Quy
dinh nay.

Giao S& Giao thdng van tai chd tri, theo ddi tdng hdp, dinh ky hang ndm bdo cdo UBND tinh
vé tinh hinh thuc hién Quy dinh nay, dé xudt cdac gidi phap xr ly cdc vudng mac, nhirng ndi
dung céan diéu chinh (néu co) trong qua trinh thuc hién./.



